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Badger Centrum Podstawowej Opieki

Dlaczego mam czekac€ ?
Najczesciej zadawane pytania

| bedzie widoczne w kolejnosci przybycia ?

Zwykle widzimy ludzi w celu przyjazdu, jednak

kazdy pacjent otrzymuje priorytet okreslony przez wiek pacjenta, historie medyczng i
stanu biezgcego . Priorytet ten postanowit przez cztonka klinicznego zespotu
rozumieniu Badger czasami istniejemozliwosc pacjenta przychodzi po ciebie, ale sg
widoczne przed tobg. Dzieci nie sg automatycznie traktowane priorytetowo .

Czy moge zmieni¢ zdanie?

Jesli w dowolnym momencie nie chcesz czekac i wolataby , aby skonsultowac sie z
wilasnym lekarzem lub farmaceutg , jestes wolny, aby wyjs¢ z PCC. Prosze
powiedzie¢ naszym recepcjoniste , ktory zabierze Cie z naszej listy kliniki .

CZAS OCZEKIWANIA

Czas oczekiwania sg rozne i zalezg od wielu czynnikow, w tym momencie dnia,
dzien tygodnia. StworzyliSmy cele zgodnie z wymaganiami jakosci Krajowych , ktére
w wyjatkowo zajety razy moze oznaczac czekac¢ nawet do szesciu godzin.

Skad mam wiedzieé¢, czas oczekiwania ?
Szacowany czas oczekiwania jest wyswietlany w recepcji i jest regularnie
aktualizowany .

MOZNA GO OUT kiedy juz zarezerwowane ?

Pacjenci, ktérzy nie sg powaznie chorzy sg mile widziane wyjs¢ na swieze powietrze
lub poczestunek . Prosimyrecepcjonistka wiedzie¢, czy opuszczenia zakfadu i kiedy
wrocisz . Nie stracisz swoje miejsce . Jesli sgpriorytetem pacjent recepcjonistka
moze poprosic¢ , aby zatrzymac .



